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Director de Coactiva Designación de Gestor Operativo.

Subgerente de Recuperación y 

Cobranza, Director de Coactiva
Elaboración del informe técnico de selección y contratación de Gestores Externos.

Subgerente de Recuperación y 

Cobranza, Director de Coactiva

Elaboración de las bases del concurso de selección y contratación de Gestores Externos del Banco del Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social - BIESS.

Gerencia General

Emisión de la resolución de inicio del concurso de selección y contratación de Gestores Externos del Banco del

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social - BIESS.

a. Designación del Comité de Selección;

b. Designación del Comité de Reconsideración y Recalificación; 

c. Aprobación de las bases del concurso.

Gestor Operativo
Elaboración de la convocatoria y cronograma del concurso de selección y contratación de Gestores Externos del Banco

del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social - BIESS.

Dirección de Comunicación y 

Mercadeo 

Publicación de la convocatoria y cronograma del concurso de selección y contratación de Gestores Externos del Banco

del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social - BIESS.

1. Recepción de 

postulaciones
Gestor Operativo Recepción de postulaciones. 

2. Verificación de 

requisitos mínimos
Comité de Selección Verificación de requisitos mínimos.

3. Evaluación de 

méritos
Comité de Selección Evaluación de méritos. 

Gestor Operativo, Dirección de 

Comunicación y Mercadeo
Publicación de resultados de requisitos mínimos y evaluación de méritos; y, apertura de su fase de reconsideración.

Postulantes Presentación de solicitud de reconsideración. 

Gestor Operativo Recepción de solicitudes de reconsideración. 

Comité de Reconsideración y 

Recalificación
Análisis de viabilidad y revisión de las solicitudes de reconsideración. 

Gestor Operativo, Dirección de 

Comunicación y Mercadeo
Publicación de resultados de reconsideración de requisitos mínimos y evaluación de méritos. 

Gestor Operativo, Dirección de 

Comunicación y Mercadeo
Publicación de convocatoria a pruebas de conocimiento.

Subgerente de Recuperación y 

Cobranza, Director de Coactiva, 

Comité de Selección 

Aplicación de pruebas de conocimiento Juzgado No. 1. G

Subgerente de Recuperación y 

Cobranza, Director de Coactiva, 

Comité de Selección 

Aplicación de pruebas de conocimiento Juzgado No. 2. C

Subgerente de Recuperación y 

Cobranza, Director de Coactiva, 

Comité de Selección 

Aplicación de pruebas de conocimiento Juzgado No. 3. Q

Comité de Selección Calificación de pruebas de conocimiento Juzgado No. 1.

Comité de Selección Calificación de pruebas de conocimiento Juzgado No. 2.

Comité de Selección Calificación de pruebas de conocimiento Juzgado No. 3.

Gestor Operativo, Dirección de 

Comunicación y Mercadeo

Publicación de resultados de la aplicación de pruebas de conocimiento; y, apertura del término de presentación de

solicitud de recalificación de las pruebas de conocimiento. 

Postulantes Presentación de solicitud de recalificación. 

Comité de Reconsideración y 

Recalificación
Análisis de viabilidad y revisión de las solicitudes de recalificación. 

Gestor Operativo, Dirección de 

Comunicación y Mercadeo
Publicación de resultados de solicitud de recalificación de pruebas.

8. Resultados finales Comité de Selección Emisión de resultados finales.

Gestor Operativo, Dirección de 

Comunicación y Mercadeo
Publicación de resultados finales. 

Gestor Operativo, Dirección de 

Comunicación y Mercadeo
Publicación de banco de elegibles. 

Gerencia General Emisión de resolución de contratación. 

Gerencia General / Delegado para 

la suscripción de los contratos
Suscripción de los contratos de servicios profesionales con los Gestores Externos. Q G C

SEMANA 4-DIC

CRONOGRAMA OFICIAL DE ACTIVIDADES DEL CONCURSO DE SELECCIÓN Y CONTRATACIÓN DE GESTORES EXTERNOS DEL BANCO DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL - BIESS

ETAPAS DE CONTRATACIÓN RESPONSABLE DE EJECUCIÓN ACTIVIDADES A EJECUTARSE

SEMANA 1 - NOV SEMANA 2 - DIC SEMANA 3 - DIC

ACTIVIDADES PREVIAS

ETAPA DE PRESELECCIÓN 

ETAPA DE SELECCIÓN Y 

CONTRATACIÓN DE 

GESTORES EXTERNOS

4. Reconsideración de 

requisitos

5. Pruebas de 

conocimiento

6. Calificación de 

pruebas

7. Recalificación de 

pruebas

9. Selección y banco de 

elegibles


